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PREDSTAVENI 4. PRUMYSLOVE REVOLUCE

’

Nasledujici materidl vznikl v ramci projektu ,Primysl 4.0 - INTRO 4.0“ ktery je
financovan ze zdroju Evropské unie. Jeho cilem je predstavit Primyslu 4.0. v evropském
kontextu.

Obsah vyukovych materidld slouZi jako zdroj nejdalezitéjsi informaci o Primyslu 4.0
uréeny ucitellm (VET a vysokych skol), vzdélavacim zafizenim, zaméstnavatelim,
zaméstnancim, Siroké verejnosti a osobam podilejicich se na novych inovacnich
pristupech.

Uvedené informace vychazeji ze zpravy ,Soucasného stavu Primyslu 4.0“ a ze
,Souhrnné zpravy odbornych rozhovori/dotazniki a specifického vyzkumu ve
zpracovatelském pramyslu“, na jejichz tvorbé se podileli vSichni uvedeni partnefi
projektu.
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Cloud Computing predstavuje pouzivani vzdaleného pfistupu k serverim

dostupnych na internetu k ukladani, spravé a zpracovavani dat.

& —  Porozumét pojmu Cloud computing.
&— Identifikovat nejuzite¢néjsi nastroje.
& — Rozpoznat a zlepsit nejhodnotnéjsi dovednosti.
& — Sledovat organizacni vyzvy a osvédcené postupy.
. . - ®&— Zvétsit vyhody a zdroje spolecnosti.
Cile studia ©— Detekovat vyhody a nevyhody.
& — Prijit na nové uziteCné strategie.
&—  yurdit prakticka vyuziti.
&—  Pposkytnout uzite¢né informace o moznych kurzech a
- certifikacich.
Prijimani
rozhodnuti
“ Obecné znalosti
K cemu
Identifikace ..
moznych rizik to S|0UZ|?
spojenych s
produkty a
sluzbami Provozni

efektivita

-

Cloud computing pravdépodobné pouzivate pravé
ted, i kdyz si to neuvédomujete. Pokud pouzivate
online sluzby k odesilani e-maill, Upravédm
dokumentl, sledovéani filmd nebo televize,
poslouchani hudby, hrani her nebo ukladani
obrazkl a dalsich souborl, je pravdépodobné, Ze

za tim stoji tato sluzba..
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At uz Cloud Computing pouzivate ke spusténi aplikaci, sdileni fotografii s jinymi
uzivateli nebo k podpore kritickych obchodnich operaci, platforma cloudovych
sluzeb poskytuje rychly pfistup k flexibilnim a levnym IT prostfedkdm. S timto
modelem nemusite provadét velké pocatecni investice do hardwaru a travit
spoustu ¢asu jeho spravou. Misto toho mizZete vyuzivat pfesné ten spravny typ a
velikost vypocetniho prostredku, ktery potrebujete k realizaci vaseho nejnovéjsiho
napadu nebo k provozovani svého IT oddéleni. Mlzete téméF okamzité ziskat
piistup k tolika zdrojim, ke kolika potfebujete a platit pouze za to, co doopravdy
pouzivate. Mobile

Storage Applications

CLOUD
COMPUTING

Server OJ d) LO Data base

:_'qud

Obr. ¢. 1: Obecny pohled na Cloud computing

Zdroj: www.kcsitglobal.com

Diky cloudu muZete vadi aplikaci snadno pouzivat na vice mistech, kdekoli na
svété pouhym kliknutimi. To znamend, ze muZete svym zakaznikim nabidnout
lepSi zazitek jednoduse a za minimalni cenu.
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Cloud computing je v podstaté druh outsourcingu pocitatovych programi. S jeho
pomoci maji uzivatelé pristup k softwaru a aplikacim odkudkoli; pocitacové programy
jsou zastitovany vnéjsi stranou a jsou uloZeny v cloudu. To znamena, Ze uZivatelé se
nemusi starat o véci, jako je uloZisté a vykonost, mohou si jednoduse uzit konecny
vysledek.

Tradicni aplikace pro obchodni ¢innost byly vidy velmi komplikované a drahé.
MnoiZstvi a rozmanitost hardwaru a softwaru potrebného k jejich spusténi jsou tak
velké, Ze k jejich instalaci, konfiguraci, testovani, chodu, zabezpeceni a aktualizaci je
zapotiebi cely tym odbornik.

Kdyz toto usili znasobite desitkami nebo stovkami aplikaci, je zfejmé, zZe ani nejvétsi

spolecnosti s nejlepsimi IT oddélenimi nedisponuji vSemi aplikacemi, které potrebuiji.
Malé a stredni podniky v tomto pripadé nemaji skoro zadnou Sanci.

\? 60. léta 90. léta \? 21. stoleti

e MIT vyviji technologii,  ® Pokrok v pfipojeni e Amazon spustil
kterd umozniuje internetu k obrovskemu Amazon Web Services,
vyuZivat poditat dvéma  POoCtu osobnich ktery nabizi online
nebo vice lidmi pocitacd. sluzby jinych
soucasne. e Salesforce se stal webovych stranek

e Koncept zapocal popularnim piikladem nebo klientd.
ARPANETem v roce Uspé3ného pouzivani e Google spustil
1969, ktery byl cloud computingu. Byl sluzbu Dokumenty
predchddcem toho, co pouzit jako prikopnik Google.
dnes zname jako myslenky vyuziti e Rozsireni Paas,
internet. internetu k poskytovani SaaS a laaS

softwarovych programa.
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Cloud computing eliminuje skutecCnost, Zze ukladate sva vlastni data, protoze
nespravujete hardware a software - to se stava odpovédnosti zkuSeného
dodavatele. Sdilena infrastruktura znamena, ze funguje jako nastroj: platite
pouze za to, co potrebujete, aktualizace jsou automatické a skalovani je snadné.
Cloudové aplikace mohou byt v provozu podle potifeby - dny nebo tydny a stoji
méné. U cloudové aplikace stadi otevfit prohlize¢, pFihlasit se, prizplsobit aplikaci
a zacit ji pouzivat.

Podniky provozuji v cloudu vdechny druhy aplikaci, jako je Fizeni vztahl se
zakazniky (CRM), HR, ucetnictvi a mnoho dalSiho. Nékteré z nejvétsich svétovych
spoleénosti pfesunuly své aplikace do cloudu po dikladném testovani bezpeénosti
a spolehlivosti nasi infrastruktury.

CLOUD
COMPUTING

—
B
=] o BE & B,

Virtual Software Aoolications
Deskiop platform PP Storage/Data

({* Switch
Router 1
RNy an!

Obr. &. 2. Redeni Cloud computing
Zdroj: www.thinkitsolutions.com

S tim, jak Cloud computing roste v oblibé, tisice spolecnosti jednoduse presouvaji
své znacCky, produkty a sluzby, které zatim nejsou v cloudu. Spolecnosti
poskytujici sluzby cloudové sluzby ve skutecnosti zastituji datova strediska s vice
vzajemné propojenymi servery a vyuzivaji specidlni virtualizacni software k
vytvoreni velkého vypocetniho a uUlozného prostfedku, ktery lze rozdélit na
virtudIni zdroje, které jsou dale pronajimany uzivatelim a klientdm jako sluzba.



http://www.thinkitsolutions.com

4. PROMYSLOVA REVOLUCE

o
{.‘;@Ro io [ CLOUD

COMPUTING

J

"

K CEMU TO SLOUZI?

Zde je nékolik ptikladd toho, co je dnes mozné s cloudovymi sluzbami od
poskytovatele cloudu:

Vytvaret nové aplikace a sluzby

Rychle vytvarené a sSkalovatelné aplikace -
webové i mobilni - na jakékoli platformé. / ,
Rozhrani pro

v 4 .0 J4 . s s = Ve
Poskytuji pristup ke zdrojum, které jsou program?xsgnaphkac-
potrebné pro splnéni  vykonnostnich,

v oy, . o . o Rozhrani API je softwarovy
zabezpecujicich pozadavku a pozadavku na prosttednik, ktery umoZriuje
v r s v . o dvéma aplikacim
dodrzovani predplsu. komunikovat mezi sebou.

Jinymi slovy, API je
messenger, ktery doruci vasi

a Zadost poskytovateli sluzby a
Testovat aplikace poté doruci odpovéd zpét

Snizit naklady na vyvoj aplikaci a cas K e
pomoci cloudovych infrastruktur, které lze
snadno skalovat.

Ukladat, zalohovat a obnovovat data
Efektivné chranit data z hlediska nakladd - a ve velkém méfitku - pfenosem dat
pres internet do cloudového UuUlozisté mimo pracovisté, které je pfristupné z
jakéhokoli mista a z jakéhokoli zarizeni.

Analyzovat data

Sjednotit data napri¢ tymy, divizemi a misty do cloudu. Poté pomoci cloudovych
sluzeb, jako je strojové uceni a uméla inteligence, rozpoznat spravné
informovanéjsi rozhodnuti.

Stramovat zvuk a video
Spojit se s ostatnimi kdekoli a kdykoli na jakémkoli zarizeni s vyuzitim audio a
video efektd s vysokym rozlienim a globalni distribuci.

Zabudovat inteligenci
Pouzivat inteligentni modely, které vam pomohou =zaujmout zakazniky a
poskytnout cenné informace o ziskanych datech.
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Zptisoby Cloud Computingu

Ne vSechny cloudy jsou stejné a zadny typ cloud computingu neni vhodny pro
kazdého. Bylo vyvinuto nékolik rdznych modell, typd a sluzeb, které vam
pomohou nabidnout spravné reSeni urcené primo pro vase potreby.

Nejprve musite urcit typ rozmisténi cloudu nebo architekturu, na které budou
implementovény vase cloudové sluzby. Existuji tfi rlzné zplsoby nasazeni
cloudovych sluzeb: ve verejném cloudu, soukromém cloudu nebo hybridnim
cloudu.

Public cloud

ilic clouds are owned and operatec

o-p cloud service
rs, ch deliver their
computing resources, like servers and

over the Internet. Microsoft
Azure is an example of 2
With a public cloud, all hz
. and other supg .
nfrastructure is owned and managed

the cloud provider. You access these

(=]
=

services and manage YOUr account

Lsing a web Drowser..

Private cloud

A private cloud refers to cloud

computing resources used

y allowing data and
cations to move
rivate and public

orid cloud gives

your business greater
flexibility, more deplo

tions, and helps
your existing infrastructure,

SEcurcy, and compliance.

Obr. & 3: Zplsoby nasazeni cloudovych sluzeb
Zdroj: vlastni zpracovani
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Typy Cloud Computing

KDY POUZIT?

PRIKLADY

Google Apps, Dropbox,
Salesforce, Cisco WebEx,
Concur, GoToMeeting

Pokud jste zacinajici firma
nebo mala spolecnost,
ktera potrebuje spustit
elektronicky obchod rychle
a nemate cas na problémy
se serverem nebo software
Pro kratkodobé projekty,
které vyzaduji spolupraci
Pouzivate-li aplikace, které
se nevyuzivaji tak Casto,
napriklad danovy software
Pro aplikace, které
vyzaduji jak webovy, tak
mobilni pFistup

06

SOFTWARE JAKO
SLUZBA (SAAS)

Také znamy jako cloudové
aplikacni sluzby, predstavuje
nejcastéji vyuzivanou moznost
pro firmy na cloudovém trhu.
Saa$S vyuziva internet k
poskytovani aplikaci uZivatelGim,
které jsou spravovany
prodejcem tretich stran. Vétsina
aplikaci SaaS je spusténa primo
pres webovy prohlizec¢ a
nevyzaduje zadné stahovani ani
instalace ze strany klienta.

CHARAKTERISTIKY

« Spravovano z centralniho
umisténi

+ Hostovano na vzdaleném
serveru

« Pristupné pres internet

- Uzivatelé neodpovidaji za
aktualizace hardwaru nebo
softwaru

02

Obr. ¢. 4: SAAS
Zdroj: vlastni zpracovani

CLOUD
COMPUTING

K CEMU TO SLOUZI?

DODAVKA

Diky svému modelu SaaS
eliminuje potfebu IT personalu
stahovat a instalovat aplikace
do kazdého jednotlivého
pocitace. Se spolecnosti SaaS
ridi prodejci vSechny
potencialni technické
problémy, jako jsou data,
middleware, servery a
Ulozisté, coz podnikiim
umoznuje zefektivnit jejich
udrzbu a podporu.

VYHODY

SaaS poskytuje
zaméstnancim a
spole¢nostem radu vyhod
tim, Ze vyrazné snizuje Cas a
penize vynalozené na
unavné ukoly, jako je
instalace, sprava a upgrade
softwaru. Tim se uvolni
dostatek cCasu pro technicky
personal, aby mohl vénovat
vice ¢asu naléhavymi
zaleZitostem a problémdm v
ramci organizace.
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PRIKLADY

AWS Elastic Beanstalk, Windows
Azure, Heroku, Force.com,
Google App Engine, Apache
Stratos, OpenShift

KDY POUZIT?

Existuje mnoho situaci, kdy je
vyuziti PaaS prospésné nebo
dokonce nezbytné. Pokud na
stejném vyvojovém projektu
pracuje vice vyvojart nebo musi
byt zahrnuti i dalsi dodavatelé,
mdZe PaaS poskytnout cely
proces velkou rychlost a
flexibilitu. PaaS je také vyhodna,
pokud si prejete byt schopni
vytvaret vlastni pfizplisobené
aplikace. Tato cloudova sluzba
také mdze vyrazné snizit
naklady a muze zjednodusit
nékteré problémy, které se
objevi, pokud rychle vyvijite
nebo nasazujete aplikaci.

Obr. &. 5: PAAS
Zdroj: vlastni zpracovani

PLATFORMA JAKO
SLUZBA (PAAS)

Sluzby cloudové platformy nebo
Platforma jako sluzba (PaaS)
poskytuji komponenty cloudu
urcitému softwaru, pricemz se
pouzivaji hlavné pro aplikace. PaaS
poskytuje vyvojardm rdmec, na
kterém mohou stavét a pouzivat k
vytvareni prizplsobenych aplikaci.
Vsechny servery, uUlozZisté a sité
mohou byt spravovany podnikem
nebo poskytovatelem tretich stran,
zatimco vyvojari mohou udrzovat
spravu aplikaci.

06

CHARAKTERISTIKY

Je postaven na virtualizacni
technologii, coz znamena, Ze zdroje
Ize snadno ménit nahoru nebo dold,
jak se méni vase podnikani
Poskytuje celou radu sluzeb, které
pomahaji s vyvojem, testovanim a
rozmisténim aplikaci

Mnoho uZivatelG ma pFistup ke
stejné vyvojové aplikaci

Webové sluzby a databaze jsou
integrovany

CLOUD
COMPUTING

K CEMU SLOUZI CC?

DODAVKA

Dodaci model PaaSs je
podobny SaaS, kromé toho,
7ze misto poskytovani softwaru
pres internet poskytuje PaaS
platformu pro tvorbu
softwaru. Tato platforma je
dodavana pres web a
poskytuje vyvojariim volnost
soustredit se na budovani
softwaru, aniz by se museli
starat o operacni systémy,
aktualizace softwaru, ulozisté
nebo infrastrukturu. PaaS
umozfiuje podnikdm
navrhovat a vytvaret aplikace
vestavéné do PaaS pomoci
specialniho softwaru
komponenty. Tyto aplikace
nebo specializované softwary
jsou skalovatelné a vysoce
dostupné, protoze prijimaji
urcité vlastnosti cloudu.

VYHODY

« Usnadnuje vyvoj a nasazeni
aplikaci a neni nakladny

« Skalovatelny

« Dobre dostupny

. Poskytuje vyvojardm moznost
vytvaret prizplsobené aplikace

« Vyrazné sniZuje mnozstvi
koédovani

« Automatizuje obchodni politiku

« Umoznuje snadnou migraci na
hybridni model
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INFRASTRUKTURA JAKO
SLUZBA (IAAS)

Sluzby cloudové infrastruktury, znamé jako

CLOUD
COMPUTING

K CEMU SLOUZI CC?

Infrastruktura jako sluzba (IaaS), jsou vyrobeny
z vysoce Skalovatelnych a automatizovanych
vypocetnich zdrojl. IaaS je pln& samoobsluzny
pro pristup a monitorovani véci, jako jsou

pocitace, sité, ulozisté a dalsi sluzby, a umoznuje

podnikdim nakupovat zdroje na vyzadani a podle
potfeby misto toho, aby museli kupovat

hardware primo.

PRIKLADY

DigitalOcean, Linode,
Rackspace, Amazon Web
Services (AWS), Cisco
Metapod, Microsoft Azure,
Google Compute Engine
(GCE)

KDY POUZIVAT?

Stejné jako u SaaS a PaaS
existuji specifické situace, kdy
tomu tak je nejvyhodnéjsi pouzit
IaaS. Pokud jste startup nebo
mala spolecnost, IaasS je skvéla
volba, protoze nemusite travit
¢as ani penize snahou vytvaret
hardware a software. IaaS je také
prospésny pro velké organizace,
které chtéji mit Uplnou kontrolu
nad svymi aplikacemi a
infrastrukturami, ale hledaji
pouze nakup toho, co je skutecné
potfeba. Pro rychle rostouci
spole¢nosti muze byt IaaS
dobrou volbou, protoZe se
nemusite zavazat ke konkrétnimu
hardwaru nebo softwaru, mGzete
jej podle potfeby ménit. Pomaha
také, pokud si nejste jisti, jaké
pozadavky bude nova aplikace
vyzadovat, protoze existuje velka
flexibilita pro skalovani nahoru
nebo dol{ podle potieby.

Obr. ¢. 6: IAAS
Zdroj: vlastni zpracovani

06

05

CHARAKTERISTIKY

« Cena se liSi v zavislosti na
spotrebé

« Sluzby jsou vysoce
Skalovatelné

« Obvykle zahrnuje vice
uzivatell na jednom
hardwaru

« Poskytuje organizacim
Uplnou kontrolu nad
infrastrukturou

« Dynamicky a flexibilni

02

DODAVKA

IaaS poskytuje infrastrukturu
cloud computingu, vcetné
véci, jako jsou servery, sit,
operacni systémy a uloziste,
prostiednictvim virtualizacni
technologie. Tyto cloudové
servery jsou obvykle
poskytovany organizaci
prostiednictvim fidiciho
panelu nebo rozhrani API a
klienti ITaaS maji Uplnou
kontrolu nad celou
infrastrukturou. IaaS
poskytuje stejné technologie
a schopnosti jako tradic¢ni
datové centrum, aniz by to
vSechno muselo fyzicky
udrzovat nebo spravovat.
Klienti IaaS maji stale
pFistup ke svym serverlim a
Ulozisti primo, ale vse je
zajistovano externé
prostrednictvim ,virtualniho
datového centra®“ v cloudu.
Na rozdil od SaaS nebo PaaS
jsou klienti IaaS zodpovédni
za spravu aspektl, jako jsou
aplikace, runtime, OS,
specializované softwary a
data. Poskytovatelé IaaS
vSak spravuji servery, pevné
disky, sité, virtualizaci a
Ulozisté. Nékteri
poskytovatelé dokonce
nabizeji vice sluzeb mimo
virtualiza¢ni vrstvu, napr.
databaze.

VYHODY

Jedna se o nejflexibilnéjsi model
cloud computingu

Snadno umoznuje automatizované
nasazeni Ulozisté, siti, serverd a
vypocetniho vykonu

Hardware Ize zakoupit na zakladé
spotreby

Poskytuje klientdm Gplnou kontrolu
nad jejich infrastrukturou

Zdroje Ize zakoupit podle potreby
Je vysoce skalovatelny
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laasS PaaS Saas

Infrastructure as a Service Flatform as a Service Software as a Serv

_________

,_\\
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Applications Applications Applications

Data

Runtime

Middleware Middleware Middleware

Q/s o/s Ofs

Virtualization Virtualization Virtualization

Servers Servers Servers

Storage Storage Storage

Networking Networking Networking

& ¥You Manage 1,_‘_‘_:'- Other Manages

o

Obr. ¢. 7. Klicové rozdily
Zdroj: www.bmc.com
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TOP 8 DOVEDNOSTi PRACOVNIKU V CLOUD COMPUTING

Presouvani v ramci
Ukladanl
claudu

ﬁ Claudova ochrana
Odbornost v
AWS/Azure/
Google Claud

b

Cloudova migrace: Obrovskou prekazkou pro podniky, které prijimaji cloudové
reSeni, je presun vSech jejich dat do cloudu. Podniky musi prenaset obrovské
mnozstvi dat z jedné infrastruktury na druhou, aniz by doslo ke ztraté. Tymy IT
by mély byt obezndmeny s tim, jak vypada jejich cloudova infrastruktura a kam
maji vSechna data jit. Spolecnosti, které se snazi uspokojit poptavku a zaroven
Setfit ¢as nad zakladni Ukoly, jako je zalohovani nebo Udrzba databdze, pomuze
prechod do cloudu.

Programovaci dovednosti

Webové sluzby

Strojové uceni a automatizace Al Automatizace

Obr. ¢. 8: Top 8 dovednosti v cloud computingu
Zdroj: vlastni zpracovani

Cloudova bezpecnost: V pocatcich se mnoho spole¢nosti obavalo ukladani dat v
cloudu. Ale dnes, jak se cloudové zabezpeleni zlepsilo, existuje vét&i dlvéra v
zabezpeceni dat. Cloudové zabezpeceni je sdilend odpovédnost mezi poskytovateli
cloudu a firmami, které je pouzivaji. To vyZaduje stale nové specializované
dovednosti, a proto spolecnosti stale hledaji nové profesiondly, ktefi cloudovému
zabezpeceni rozumi.
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CISSP (Certified Information Systems Security Professional) je jeden z
nejvyhledadvané&jdich certifikatl ve svété cloud computingu. Tuto povéreni udéluje
konsorcium International Certification Security Certification Consortium, Inc.

Odbornost AWS/Azure/Google Cloud: Tri nejlepsi poskytovatelé cloudu na
trhu jsou AWS, Azure a Google Cloud. Vét&ina podnikl vyuZivad alespon jednu z
téchto cloudovych sluzeb, proto je jejich znalost velkym prinosem. Idedlné by
cloudovy profesional znal kazdou z téchto sluzeb. Amazon, Microsoft a Google
nabizeji certifikace, které ukazuji IT manaZerim, jak v t&chto prostfedi pracovat.

Automatizace: V cloudovém prostoru je spousta Ukoll, které Ize automatizovat.
Pracovnici IT musi byt schopni nastavit tyto automatizované uUkoly a zajistit, aby
spravné pracovali. To vyzaduje znalost rozvrzeni sité a programovani uUkolQ.
Tymy IT mohou cerpat z nékolika Casti cloudové architektury a automatizovat
ukoly v celém cloudovém spektru. Existuji tfi popularni nastroje ,Jenkins,
Terraform a Chef*. Jsou to vSechny standardni nastroje, které umoznuji
automatizaci pocetnych platforem. Umoziuji také odbornikim zvysit svoji
ziskovost.

Strojové uceni a uméla inteligence: Strojové uceni (ML) a uméla inteligence
(AI) jsou dalSi dovednosti v oblasti cloud computingu potfebné pri rozvoji
odbornik(. Strojové uéeni v oblasti informatiky nebo aplikace umélé inteligence
(AI) umoznuji automatické ziskavani dovednosti, aniz by byly jasné
naprogramovany. Strojové ucleni se soustredi na rozSifovani pocitacovych
programu, které maji ptistup k datGm pomoci statistickych technik.

Zatimco uméla inteligence, nékdy nazyvana Strojova inteligence, je inteligenci
vytvorenou technologiemi, ktera se liSi od prirozeného intelektu
reprezentovaného lidmi a zviraty. Jednoduse je definovana jako teorie a vyvoj
pocitatovych systému schopnych plnit Ukoly, které obvykle vyzaduji lidskou
inteligenci, jako je rozpoznavani reci, rozhodovani a vizualni vnimani.
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Webové sluzby a API: Jejich zaklad je velmi dileZity pro jakékoli architektury.
Cloudové architektury jsou do znac¢né miry zalozeny na API (rozhrani pro
programovani aplikaci) a webovych sluzbach, jelikoz webové sluzby poskytuji
vyvojafim metody integrace webovych aplikaci ptes internet. Oteviené standardy
XML, SOAP, WSDL a UDDI se pouzivaji pro oznacovani dat, prenos dat, popis a
seznam dostupnych sluzeb. API navic potrebujete pro dokonceni pozadované
integrace. Diky zkuSenostem s praci na webovych strankach a dalSim souvisejicim
znalostem by vam meély poskytnut silny zaklad pfi vyvoji cloudovych architektur.

Programovaci dovednosti: Nyni maji vyvojafi schopnost rychle vytvaret,
rozmistovat a spravovat aplikace, které umozfuji rozklicovat véechny moznosti
cloudu. V poslednich nékolika letech jsme vidéli programovaci jazyky jako Perl,
Python a Ruby, které se v cloudovém ekosystému dostavaji na vyssi Uroven.
Tradi¢ni jazyky jako PHP, Java a .NET jsou vSak také stale popularni. Python je
dobrym vychozim bodem, pokud chcete zacit rozvijet své dovednosti v oblasti
cloudového programovani. Je to jazyk na vysoké Urovni a zaroven snadno
pochopitelny.

Ulozisté: Cloudové UloZisté Ize definovat jako ,ukladdani dat online v cloudu®.
Data spolec¢nosti jsou tedy ukladana a pristupna z vice distribuovanych a
pripojenych zdrojl. Mezi vyhody cloudového UloZisté patfi:

e VétsSi dostupnost

e Spolehlivost

e Rychlé nasazeni

e Silnd ochrana

e Zalohovani a archivace dat
e Obnova po havarii

e Optimalizace nakladd

Data jsou zdkladem cloud computingu, proto je dlleZité pochopit, kde a jak je
ukladat. Opatreni prijata k dosazeni vysSe uvedenych vyhod se mohou liSit v
zavislosti na typu a objemu dat, které budou vyuzivany.
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s NETHODNOTNETST DOVEDNOSTI:

1. Tymova prace

2. Schopnost resit
problémy

Strategické mysleni

4. Management a
podnikani

5. Vyjednavani

Cloud profesionalové potrebuji kromé technologickych dovednosti také obchodni
dovednosti. Patfi mezi né:

e fizeni personalu

e komunikace

e vyjednavani

DalSi pozadavky spadaji do dvou kategorii.
e interni - v ramci organizace
e externi - prodejci a dalSi poskytovatelé sluzeb

Profesiondl musi pln& pochopit zabezpeéeni cloudu a jeho disledky pro online
data a aplikace. Musi dbat zvysSené opatrnosti, aby zajistili bezpecnost vSech
online operaci.

Cloud computing umoZfiuje pFizplsobeni dat pro potifeby kaZdé spoleénosti.
Vysoce cenénymi pracovniky jsou proto analytici, ktefi mohou predélat data a
prizpUsobit je do formatd uréenych kazdym oddé&lenim ve spole&nosti.
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Predpoklady pro vzdélavani se v cloud computinqu

Pokud jste ochotni ucit se Cloud Computing, pak byste méli znat nékteré
predpoklady, které jsou v této oblasti nezbytné, napriklad zakladni znalosti
operacénich systémd. Ddle existuje nékolik daldich predpokladd pro uéeni cloud

computingu:

vyborné schopnosti v kédovani,

auéit cloud computing.
o Experti v kédovani

Pokud nemam
nemuUzu s

To nemusi byt pravda. r
nejsou nezbytni.

rostiredim cloudu.
te zacatecnici nebo
jsou pro vas

zadné zkuéenosti z p
eba. At Uz js
oudové kariéry
oteviené.

Nemam zad <
To nemusi byt potr

pokroéily, dvere cl

dborniky.

Je to pouze pro I'!' odborniky -

To nemusi byt pravda. Témer Is?zdy se muze
praci v cloudu naucit.

Obr. ¢. 9: Predpoklady pro vzdélavani se v cloud computingu
Zdroj: vlastni zpracovani
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Jak zacit kariéru v Cloud computingu?

Pokud chcete zahajit tuto kariéru, méli byste védét o zakladnich krocich a
certifikacich, diky nimZ se mQzete stdt expertem. Mezi zakladni faktory, které
vam pomohou dosahnout zvolené kariéry, patfi:

Nadanost na koncepty cloud computingu

Silné zaklady v konceptech vam mohou pomoci dosahnout Spickovych
pracovnich pozic, jako je Cloud Architect, Cloud Consultant, Cloud Software
Engineer, Cloud Software Application Engineer a Cloud Security Expert.

Praktické znalosti
Pokud mate praktické zkusenosti a dobré praktické znalosti, budete v tomto
odvétvi vice zadani.

Zajimat se o posledni technologie
Technologie Cloud computingu se neustale aktualizuje, proto je nutné neustale
se rozvijet v nejnovéjsich technologiich, abyste nezaostavali.

Certifikace

Existuje fada certifikaci, které mohou zménit vas profil. AWS certifikace,
Microsoft Azure certifikace, Google Cloud Certification, Alibaba Cloud
Certification, VMware Certification, Cloud Security Certification jsou nejlepsSimi z
nich.
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Kazdy podnik uvazujici o prechodu do cloudu musi pochopit, ze vnimané vyhody
mohou byt kratkodobé. Bez existence planu, ktery umisti Cloud computing do
kontextu celkové obchodni strategie a ovlivni bezpecnost, vykon a pripojeni, se
tento model neda realizovat.

Zejména velké organizace budou muset byt schopny integrovat cloud computing
do stavajicich IT systéml a aplikaci. Velmi malo organizaci je pfipraveno nebo
ochotno zacit od nuly a vétSina neprevede vsechny své obchodni procesy plné do
cloudu najednou. Proto je nezbytné naplanovat budouci integracni vyzvy.

"ﬁoqb 0.][1)0
Q gt
"l1 “101&0 o"

URLX
»
.

. b
: | i e
.\:\ \
5 : 0 I
01101091 % 010100000
110100100 5 "N11110110 8 .:r,x A
& o5l 0101008 1 ©¢
215 110100010101 1 0 000} 001 l 0 | ! 010
10101000000101 _:u 01100121 0101 100 01101014
20 1010%01001110110 ] mowx.c.: OLI10L]1 OO0 [

0 O] 7 o W04 0 o0 lll.l“ll‘:-l .l'

1010100:01101010102001

Obr. ¢. 10: Cloud computing

Ve skutecnosti mohou existovat obchodni procesy a aplikace, které se nikdy
nepresunou. To znamena, ze budeme muset stale pouzivat model , on-premise"
(software je na serverech a pocitacich naistalovan lokalné). Vzhledem k tomu, ze
podnikové IT je stdle vice osvobozeno od spravy infrastruktury a zameéruje se na
nové oblasti inovaci, vyzaduje podnikova integrace zjednoduseni.
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Vytvorte predem strategii a fadu (realistickych) cila
Poucte se z chyb téch, kteri prisli pred vami
Maximalizujte moznosti pripojeni

Zajistéte vykon a dostupnost dat

Reste obavy se zabezpeéenim

Berte vazné autonomii

Vyhnéte se nakladiim predem

Obr. ¢. 11 . Priklady pro spole¢nosti
Zdroj: vlastni zpracovani

Vyhnéte se nakladiim predem

Jednim z ddvoddl, pro¢ se podniky obraceji na cloud computing a software jako
sluzbu (SaaS), je zmirnéni rizika. U modelu ,pay-as-you-go" (systém
pribé&zného financovani) mdlZete systém jednodude vypnout a platite pouze za
to, co pouzivate. Vyhnéte se riziku investic do drahych softwarovych licenci -
vase integracni reSeni, stejné jako kazda jina cast vasi investice, by mélo
pouzivat flexibilni model.

Berte vazné autonomii

Integrace modelu ,on-premise" aplikaci tradi¢né vyzaduje tym IT specialistd,
ktefi maji hluboké znalosti zdkladnich aplikacnich ramcl a procesl. Aplikace
SaaS jsou navrzeny tak, aby byly spravovany odborniky z rad podnikovych
uZivatell, ktefi budou muset rychle a snadno propojit data s jinymi podnikovymi

systémy. Cloudovd integrace by méla minimalizovat zdroje, coz uzivateldm

umozni soustredit se na jiné Cinnosti.
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Reste obavy se zabezpeéenim

Podle analytikd témé&F 75 % vedoucich pracovnikl uvadi zabezpeéeni jako ¢&islo
jedna. Protoze integrovany Cloud computing zahrnuje presun citlivych dat mezi
cloudy a ,on-premise" siti, je zaruCeni bezpeclnosti zasadni. Pfi provérovani
integracniho feseni urcete, které standardy jsou podporovany pri zabezpeceni
dat pfi prenosu. Mé&jte na paméti, e jak podniky pfesouvaji vice procest do
cloudu, zvySuje se objem proudéni citlivych dat.

Zajistéte vykon a dostupnost dat

Popularni sluzby cloud computingu jsou dnes natolik dostupné a vykonné, zZe
prekonavaji interni infrastrukturu. Pri navrhovani cloudové strategie identifikujte
pozadavky na integraci a uréete polet soucasnych pozadavkl, které maiji byt
zpracovany. Uspéch zavisi na tom, Ze pokud dojde k vypadku cloudu nebo
zdroje, informace nebudou ztraceny (i cloud potrebuje plan zalohovani).

Maximalizujte moznosti pripojeni

Cloud Computing se stal definici pro sluzby na webu: vSe od platforem SaaS a
PaaS, prfes webova fedeni nastroji a Ulozist a nové vznikajici vlastnosti Webu
2.0, jako jsou Dokumenty Google, LinkedIn a Twitter. Podle vyzkumu od
spoleCnosti Saugatuck Technology ke konci roku 2010 bude jedna Cctvrtina
iniciativ. _na zlep$eni podnikovych procest zahrnovat integraci informaci z
podnikovych poé&itacd.

N
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RELY
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PoZzadavky na pripojeni se budou i nadéale vyvijet nad ramec standardnich
podnikovych aplikaci, starSich systém0Q a databazi, aZ po moderni webové sluzby
a rozhrani API 2.0.

Poucte se z predchozich chyb

Na zacatku byl zaujat urcity pristup, sluzby byly snadno dostupné, snadno
pochopitelné a ekonomické. Problémy s implementaci byly taktéz malé. Avsak
pro podniky, kde tradicni IT infrastruktura casto slouzi k zakladnim obchodnim
ginnostem, muze ,,odd&leny" cloud pFinést pouze kratkodobou hodnotu a mize v
budoucnu vyzadovat opétovnou implementaci nebo presun. Ackoli samostatny
pristup riskuje vytvoreni tichych aplikaci, integrovana cloudova strategie prinese
dlouhodobé vysledky.

Vytvorte jiz predem strategii a Fadu (realistickych) cild

Nékteré podniky  preskakuji, aniz by

formulovaly dlouhodobou cloudovou strategii, / @
jak se jim to hodi pfi jejich celkové Cinnosti.
Stejné jako u kazdého projektu stanovte
realistické cile a priority, jasny rozpocet a

Navratnost investic (ROI)

Jje mira vykonnosti, ktera se
pouziva k vyhodnoceni

: 4 P : s : : ucinnosti investice nebo k
jake zdroje jsou k dispozici pro implementaci porovnani Gcinnosti fady
a udrzbu. Prestoze Cloud Computing slibuje LR G e
investic se snazi primo merit

vyznamnou navratnost investic (zvyseni havratnost konkretni

o o L. . ., /nvest/c,e ve ;/Ztahuk
produktivity minimalne o 50%), udrzovani nékladdm.
nakladd na minimu vyZaduje planovani a k /
strategii.

P
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Podnikani Netflixu rychle roste a predstavuje velmi nerovhomeérnou poptavku
(zamé&fenou na vecery, kdy podle nékterych G¢td jeho sluZzba streamovani videa
predstavuje 29 % veskerého internetového provozu). V takovém prostredi Netflix
nechtél dopustit preruseni sluzby kvili své neschopnosti vybudovat datova centra
dostatecné rychle. Kdyz Netflix zjistil, Ze jsou prekonavany schopnosti vilastniho
datového centra, obratil se na cloud, aby tak uspokojil prudky nardst poptavky.
Uspé&sné v roce 2016 presunul véechny své databaze do cloudu. Vysledkem je, ze
streamujici gigant nyni produkuje vice obsahu, ktery muZe vyuZivat vice
zdkaznikd a snadno tak zvlddnout prudky narlst vyuziti (kdyZ jsou k dispozici
nové epizody show). Spoleénost muUZe také pridavat nebo sniZovat mnoZstvi
Ulozisté na zakladé soucasné sledovanosti.

Priklady vedoucich spolecnosti:

#< KAMATERA

> EXPRESS & a - .
@ @ rhosnixnaP

Dropbox am azo n sl \icrosoft

web services™ Wl Azure
—_/ ORACLE"
IBM Cloud CLOUD

salesforce wE\éVfi 2 verizon’

Google Cloud Platform
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Schopnosti v cloud computingu:

Cloud Computing je v dnesni dobé horkym tématem a slibuje zasadni prechod ve
vyvoji IT. Kazda organizace je pod velkym tlakem pfi zvladani co nejvice Cinnosti
za co nejkratsi Cas, existuje neuvéritelny tlak na maximalizaci navratnosti investic.
Mé&fitelné prinosy, jako jsou nizsi naklady, vyssi pohyblivost a lepsi vyuZiti zdrojd,
pomahaji soustfedit se na to, co je pro vasi firmu duleZité. Funkce, jako je
zabezpeceni, &kalovatelnost, efektivita ndkladd, automatické zalohovani a obnova,
tvori zaklad toho, proc je cloud tak rozSireny. Existuje vSak vice vyhod, které jsou
casto prehlizeny, ale mohou hrat zasadni roli v podnikani.

+ KRATKODOBE

>

>

>

v

& ST

Y VYV VY

X<

Uzamceni zakaznika (vendor lock-in)

Zlep$eni prostfedkl pro zpracovani dat a komunikaci

LepSi porozuméni cloudovym schopnostem a programovatelnosti
cloudovych sluzeb

Rizend dlvéra, soukromi a ddvérnosti

Adekvatni trzni regulacni ramce a zivotaschopné obchodni modely
Cenové dostupna mezinarodni mobilni datova sluzba

EDNEDOBE

Snizené naklady

Zvysena bezpecnost

Vykon a spolehlivost, programovatelnost
Prekonani heterogenity
Standardy/interoperabilita/orchestrace

¢ DLOUHODOBE

>

>

A\

Flexibilita, heterogenita, distribuce (nové techniky pfri spolupraci)
Vykon a spolehlivost, pfizplsobivost (nové programovani a provadéni
paradigmat, nova zafizeni)

Spole¢na dohoda o pravnim radmci, véetné ochrany udajd atd.

Spole¢na smluvni terminologie

PIna konektivita (nové mechanismy spravy dat)
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Vyhody prechodu na cloudovou infrastrukturu

Minimalni doba spusténi (vykon)

NejvétSi sluzby cloud computingu jsou rozSifeny na celosvétové siti
zabezpecenych datovych center, ktera jsou pravidelné upgradovana na nejnovéjsi
generaci rychlého a efektivniho vypocetniho hardwaru. Vyhodou oproti jedinému
podnikovému datovému centru jsou vétsi Uspory z rozsahu. Spusténi a aktualizace
cloudovych aplikaci je obvykle otazkou nékolika minut a je snadno pochopitelna.

Spolehlivost

Cloud computing usnadniuje a snizuje naklady na zalohovani dat, obnovu po
havarii a kontinuitu podnikani, protoze data lze zobrazit na vice redundantnich
webech v siti poskytovatele cloudu.

Vétsi skalovatelnost

UZivatelé mohou bez ndmahy ptizplsobit svou vypocetni nebo Uloznou kapacitu v
zavislosti na tom, co je potrfeba a udrzet svou infrastrukturu jednoduchou a
efektivni.

Okamazita pracovni sila na globalni Grovni

Umoznuje pocitaci pristup k informacim prostrednictvim cloudu kdekoli, kdykoli a
na jakémkoli mobilnim zafizeni, pokud ma pripojeni k internetu. Cloudové
systémy mohou byt automaticky synchronizovany s hlavnim serverem a ziskavat
nejnovéjsi aktualizace a opravy, coz dramaticky snizuje cas straveny
administrativnimi dkoly.

Inteligentni automatizace

Samoobsluzné ndstroje umozfuji uzivateldm travit vice &asu reagovanim na
v 4 rny O . o \ . 7 V7 . 7 . . 7 4

potreby zakazniku a podniku. Udrzujte snadny pristup k informacim s minimalni

pocatecni investici. S modelem cloud jednodusSe zaplatite na zakladé mnozstvi

Ulozného prostoru, ktery vyuzivate.
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Zabezpeceni a dlivérnost

Cloud Computing se primarné zabyva bezpecnosti. Spolecnosti musi zajistit, aby
soukromé Gdaje v cloudu zlstaly dtvérné. Pomoci jedné ze dvou cloudovych
hostingovych platforem SharePoint se poradci v Innovative Architects ujisti, ze
presun do cloudu je rychly, snadny, ale predevsim bezpecny.

Naklady

Cloud Computing eliminuje investi¢ni naklady na nakup hardwaru a softwaru, na
nastaveni a provoz datovych center - stojany serverl, nepretrzitd elektfina pro
napajeni a chlazeni nebo IT odbornici spravujici infrastrukturu.

Velka data

Kromé ukladani dat vam sluzby cloud computingu umoznuji prochazet obrovskym
mnozstvim nestrukturovanych dat a najit smysluplnou obchodni inteligenci -
nezbytny nastroj pri rozhodovani se o budoucich cilech spolecnosti.

Vyhody Nevyhody

e Rizika
kybernetické
bezpecnosti

e Z3akaznicka
podpora

e Zavislost na
sitovém pripojeni

e Uspora naklad{ e Neni vy¥adovan e Prostoje
e Snadné fizeni hardware e Uzamceni
e Strategicky ramec M ¢ Moznost rlistu zakaznika
e Snadna e Efektivni vyuziti  Omezena kontrola
implementace e Problemy s sSirkou
e Dostupnost pasma
e Zranitelnost pri
utoku

Obr. ¢. 12. Vyhody a nevyhody cloud computingu
Zdroj: vlastni zpracovani
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Rozvijejici se cloudové technologie a sluzby:

-V v

se odliSovali. To vedlo verejné poskytovatele IaaS k tomu, aby nabizeli mnohem
vice nez b&zné instance poditadd a Ulozného prostoru.

Napftiklad bez serverd je cloudova sluzba, kterd provadi specifické funkce, napf.
zpracovani obrazu a aktualizace databaze. Tradi¢ni nasazeni cloudu vyzaduji, aby
uzivatelé vytvorili vypocletni instanci a nasledné do této instance zavedli kdd. Poté
se uzivatel rozhodne, jak dlouho pobézi a bude za tuto instanci platit.

S vypocetni technikou bez serveru vyvojari jednoduse vytvareji kéd, poskytovatel
cloudu nacte a spusti tento kod v reakci na udalosti, takZze se uzivatelé nemusi
starat o server nebo instanci cloudového nasazeni. Uzivatelé plati pouze za pocet
transakci, které funkce provadi. AWS Lambda, Google Cloud Functions a Azure
Functions jsou priklady pocitacovych serverovych sluzeb.

Program Public Cloud Computing se dobre hodi také ke zpracovani velkych dat,
které vyzaduje relativné kratké vypocletni zdroje po relativné kratkou dobu.
Poskytovatelé cloudd reagovali na velké datové sluzby véetné Google BigQuery
pro rozsahlé datové sklady a Microsoft Azure Data Lake Analytics pro zpracovani
obrovskych datovych sad.

DalSi moznost vyuziti vznikajicich cloudovych technologii a sluzeb se tyka umélé
inteligence (AI) a strojového uceni. Tyto technologie vytvareji strojové
porozuméni, umozfiuji systémuim napodobovat lidsky rozum a reagovat na zmény
v Udajich ve prospéch podnikani. Priklady téchto sluzeb jsou Amazon Machine
Learning, Amazon Lex, Amazon Polly, Google Cloud Machine Learning Engine a
Google Cloud Speech API.
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Praktické vyuziti Cloud Computing:

Pouziti cloud computingu se neomezuje pouze na osobni e-maily nebo Uloziste,
diky Skalovatelnosti reseni se staly prostfednikem pfi volbé zamérujici se na vyvoj,
testovani a nasazeni softwaru. Priklady jsou vSude od aplikaci zasilajici zpravy po
audio a video streaming.

SERVI\CE CLIENT IPC
DISCOVERY Za/

-

Skalovatelné pouziti: Cloud
computing nabizi Skalovatelné zdroje .
uses T ey BAANCING

prostfednictvim rGznych modeld. To . - o,
znamena, ze muZete zaplatit pouze za wes | M =, -ﬁﬁll U <
prostiedky, které doopravdy - ™= R
vyuzivate. MUzete se tak zaméfit na R N,
jednotlivé poZadavky, aniz by bylo LU ;7 HYSTRIX

a . Sewerry ; RomwG  guigHEaD ~-->CIReuIT
nutne trvale investovat do PoNTORiNG, PATTERN BREAKER
pocitacového hardwaru.

L7 EUSEKR /'7‘ RlBlBON

IR

Netflix dokaze naplno vyuzivat potencidl cloud computingu. Diky své sluzbé
streamovani &eli v dobé& $pi¢ky velkému narlstu zatiZeni. Pfechod z domacich
datovych center do cloudu umoznil spolecnosti vyrazné rozsifit zakaznickou
zakladnu, aniz by musel investovat do nastaveni a udrzby nakladné
infrastruktury.

Chatbots: automatizovana komunikace

s lidmi. RozSifeny vypocetni vykon a

a ‘.‘ O kapacita cloudu nam umoznuje ukladat
j' informace o uzivatelskych preferencich.
To Ize pouzit pro ptizplsobeni teseni,

zprav a produktld zaloZenych na
chovani a preferencich uZivateld.

Siri, Alexa, Cortana a Google Assistant jsou inteligentni roboti s jazykem v
cloudu. Tyto chatboty vyuzZivaji vypocetni schopnosti cloudu, aby poskytovaly
personalizované kontextoveé relevantni zakaznické zkusenosti.
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Komunikace: Cloud umoZfiuje uZivatelim
vyuzivat sitovy pristup ke komunikaénim
nastrojim, jako jsou e-maily a kalendare.
VétSina aplikaci pro zasilani zprav a volani,
jako jsou Skype a WhatsApp, je také
zalozené na cloudové infrastrukture. VSechny
vase zpravy a informace jsou ulozeny spise
na hardwaru poskytovatele sluzeb nez na
vasem osobnim zafizeni. Diky tomu mate
pres internet pristup k informacim odkudkoli.

CLOUD
COMPUTING

J

~
7/

Suite

Office 365

Produktivita: Nastroje sady Office,
jako jsou Microsoft Office 365 a
Dokumenty Google, pouzivaji také
cloud computing. MGzete pracovat na
svych dokumentech, prezentacich a
tabulkach - odkudkoli a kdykoli. S
daty ulozenymi v cloudu se nemusite
bat ztraty dat v pripadé odcizeni nebo
posSkozeni zafizeni. Cloud také pomaha
pti sdileni dokumentd a umoZfiuje

o r . - o
ruznym jednotlivcum pracovat na

stejném dokumentu ve stejnou dobu.

Obchodni proces: Mnoho aplikaci pro fizeni
podniku, jako je Fizeni vztahQ se zdkazniky
(CRM) a planovani podnikovych zdrojd (ERP),
je také zalozeno na poskytovateli cloudovych
sluzeb. Popularni priklady tohoto modelu jsou
Salesforce, Hubspot, Marketo atd. Tato
metoda neni nakladna a je naopak efektivni
jak pro poskytovatele sluzeb, tak pro
zakazniky. Zajistuje bezproblémovou spravuy,
Udrzbu a zabezpeleni dlleZitych obchodnich
zdroji vasi organizace a umozfiuje pohodiny
pristup k témto aplikacim prostrednictvim
webového prohlizece.

salesforce

HubSpot

1]) Marketo

"
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Zalohovani a obnova: Pokud si pro
ukladani dat zvolite cloud, odpovédnost za
vase informace bude rovnéz na
poskytovateli sluzeb. Vas poskytovatel
cloudovych sluzeb odpovida za
zabezpecdeni dat a splnéni zakonnych
pozadavkl a poZadavki na dodrzovani
predpisG. Obnova se provadi rychle,
protoze data jsou ulozena v siti fyzickych
serverl nez v jednom mistnim datovém
centru. Dropbox, Google Drive a Amazon
S3 jsou popularni priklady reSeni pro
zalohovani cloudu.

Bumbergond

Test a vyvoj: Cloud muZe poskytnout
prostfedi pro snizeni nakladd a rychlejsi
spusténi aplikaci na trhu. Vyvojari mohou
pouzit cloud k nastaveni testovacich a
vyvojovych prostfedi. Tato vyvojovy test
prostredi Ize také Skalovat na zakladé
pozadavkl. LoadStorm a BlazeMeter patfi
mezi popularni testovaci nastroje.

REVOLUCE

CLOUD
COMPUTING

J

> © ¢
+,# Dropbox

&. Google Drive

amazon
S3

Vyvoj aplikaci: At uz vyvijite aplikaci
pro web, mobilni telefon nebo pro hry,
cloudové platformy se ukazaly jako
spolehlivd fesSeni. Pomoci cloudu
mlZete pro své uZivatele snadno
vytvaret sSkalovatelné zazitky napfric
platformami. Tyto platformy zahrnuji
mnoho preddefinovanych ndstrojd,
jako jsou adresarové sluzby nebo
vyhleddvace. Amazon Lumberyard je
populdrni nastroj pro vyvoj mobilnich
her pouzivany v cloudu.

&8 LoadStorm’

= BlazeMeter

"




4. PROMYSLOVA REVOLUCE

o
{Q CLOUD
RO 4.0
.}@ [ COMPUTING ]

% BUDOUCI VYVOJ "

Analytika velkych dat: Cloud Computing
umozniuje vyuzivat jakékoli organizacni
Udaje a analyzovat je z hlediska vzorcQ a
poznatkd, najit korelace,  vytvaret
predpovédi, predpovidat budouci krize a
pomahat pri rozhodovani manipulace
s daty. Cloudové sluzby umoznuji sbirat
velké mnozstvi dat poskytovanim vyssiho
vypocCetniho vykonu a sofistikovanych
nastroju. Existuje mnoho open source
velkych datovych nastroji, které jsou
zalozeny na cloudu, napriklad Hadoop,
Cassandra, HPCC atd. Bez cloudu nebude
obtizné shromazdovat a analyzovat data,
zejména pro malé spolecnosti.

Socialni sité: Socialni média jsou
nejoblibenéjsi a Casto prehlizenou
aplikaci cloud computingu. Parfi mezi
né Facebook, LinkedIn, MySpace,
Twitter a mnoho dalSich socialnich
siti. Webové stranky socidlnich siti
jsou navrzeny tak, aby hledaly osoby,
které jiz znate. Pri hledani osob
sdilime spoustu osobnich Gdajd.
Samozrejmé, pokud sdilite informace
na socialnich médiich, pak je nejen
sdilite s prateli, ale také s tvUrci
platformy. To znamena, Ze platforma
bude vyzadovat spravu a ukladani
dat.
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TRENDY:

CLOUD
COMPUTING

Podniky v sou¢asné dobé& hledaji inovativni zpUlsoby, jak rist a dosahovat svych

obchodnich cild. S pomoci cloud computingu bude toto podnikéni v budoucnu rdst.

Nékteré trendy pro nadchazejici roky budou:

VylepsSeny
vykon
internetu

UzZivatelé ocekavaji
vysoce kvalitni,
rychle se nacitajici
sluzby a aplikace.
Poskytovana sit bude
rychlejsi a schopnost
prijimat a doruc¢ovat
tato data bude
rychla.

Inovace v
Internetu
véci

Internet véci je také
jednou z prednich
technologii, ktera
pfichazi s neustalymi
inovacemi Data
Analytics a cloud
computingu. Existuje
mnoho komunikaci
mezi stroji, daty a
procesy.

Obr. ¢. 13: Trendy Cloud computing

Zdroj: vlastni zpracovani

Modularni
software

@
EXLE)
o

Cloud Computing
vyzaduje modifikace
software, ktery
poskytne lepsi
zabezpeceni a
vybaveni. Tento
software bude
uzivatelsky
privetivéjsi a
flexibilnéjsi. Jednou
z hlavnich vyhod
tohoto softwaru
bude to, Ze usetri
celkové naklady i
cas.

Zvyseni
ulozné
kapacity

Mnoho podnikd
prijima Cloud
Computing a do
budoucna bylo
predpovézeno, ze
na zakladé vysoké
konkurence budou
poskytovatelé
cloudu nabizet vice
datovych center za
nizsi cenu.

Socialni
nastroje

S

UzZivatelé ocekavaji, ze
budou mit k dispozici
socialni nastroje, jako
je chat, pro zlepseni
spoluprace. Uzivatelé je
budou chtit pouzivat ke
komunikaci s ostatnimi
zameéstnanci, zakazniky
a dalSimi potencialnimi
zakazniky. Cloudovy
software bude stéle
vice zalozZeny na
spolecenskych
aktivitach a stane se
nedilnou soucdsti
zpUsobu, jakym
spolecnosti spravuji
obchodni data.

Vzhledem k zasadni roli, kterou IT hraje v dneSnim obchodnim prostredi, i cloud

computing zadsadné méni zplsob fungovani spolecnosti. Desitky tisic spolenosti

véech velikosti v rlznych prdmyslovych odvétvich vyuzivaji cloudovy software a

jeho platformy pro zefektivnéni procesl, zjednodu$eni IT, lepsi prehlednost a

snizeni naklada.

"
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Cloud Computing zjednoduSenym zplsobem Ize chapat jako ukladani, zpracovani a

pouziti dat na vzdalenych pocitacdich pristupnych pres internet. To znamena, ze

uzivatelé mohou neomezené ovladat veskerou silu, kterou vypocetni technika

nabizi, Ze nemuseji provadét velké kapitalové investice, aby splnili své potfeby a Ze

se mohou k datdm dostat odkudkoli pouze s pFipojenim k internetu. Cloud

Computing méa potenciadl snizit vydaje uzivateld na IT a umoZnit rozvoj mnoha

novych sluzeb. Diky cloudu maji i nejmensi firmy moznost oslovit stale vétsi trh.

Traditional
on-premises

Operating system
(Meta Data)

Middelware

Operating system
Virtualization

Client Manages

Storage

Servers

Client Manages

Infrastructure
as a Sernvice

Application

Client Manages

(Meta

Data)

Middelware

1
@
:

pnojo ul safeue|p JOPUSA

Customization; higher costs; slower time to value

Platform
as a Service

Application
(Meta Data)

pnoj|y ul sageuey JOpusp

Software
as a Senvice

|
pnojD Ul sageuey JOpUsA

Standardization; lower costs; faster time to value

Obr. ¢. 14: Prostredi Cloud Computing

Zdroj: www.ibm.com
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Hardware (pocitace, Glozna
zafizeni) je ve vlastnictvi
poskytovatele vypocetni
techniky, nikoli uzivatele, ktery
s nim komunikuje
prostrednictvim internetu.

Zaroven mohou uzivatelé
velmi snadno upravit mnozstvi
hardwaru, ktery pouzivaji
(nap¥. pfinést novou kapacitu
ulozisté online béhem
nékolika sekund pomoci
nékolika kliknuti mysi).

UzZivatelé obvykle plati za
pouziti, vyhybaji se velkym
vstupnim nakladiim
nezbytnym pro nastaveni a
provoz sofistikovaného
vypocetniho zaFizeni.

Nastaveni cloudu se sklada z
vrstev: hardware,
specializovany software
(middleware) nebo platforma
a aplikacni software.
Standardizace je dilezita
zejména ve stredni vrstvé,
protoze umoznuje vyvojarim
oslovit Sirokou skalu
potencialnich zakaznikd a
dava uzivatelim vybér.

Obr. ¢. 15: Charakteristika cloudu
Zdroj: vlastni zpracovani

Pouziti hardwaru je dynamicky
optimalizovano napric siti
pocitacd, takze presné
umisténi dat nebo procesti,
jakoz i informace o tom, ktery
kus hardwaru skutecné slouzi
urcitému uzivateli v daném
okamziku, se v zasadé nemusi
tykat uzivatel, i kdyz to mtize
mit ddlezity dopad na platné
pravni prostredi.

Poskytovatelé cloudu casto
presouvaji pracovni zatéz
svych uzivatell (nap¥.

z jednoho pocitace do
druhého nebo z jednoho
datového centra do
druhého), aby optimalizovali
pouziti dostupného
hardwaru.

Organizace a jednotlivci
mohou pristupovat k jejich
obsahu a pouzivat sviij
software, kdykoli a kdekoli je
potiebuji, napF. na stolnich
pocitacich, noteboocich,
tabletech a smartphonech.

Vzdaleny hardware
uklada, zpracovava data
a zpristupnuje je, napr.
prostirednictvim aplikaci
(aby spolecnost mohla
pouzivat jeho cloudové
vypocty stejnym
zplisobem jako zakaznici,
ktefi jiz dnes pouzivaji
své webové postovni
ucty).
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Vytvareni strategie

Pred investovanim penéz do cloud computingu a nasazeni cloudovych aplikaci musi
spoleCnosti nutné zvazit pozadavky a strategicky je naplanovat pro obchodni

potreby:

0 Zafizeni pro ptistup klientd

1 Pozadavek na rozpocet

O Typ rozmisténi - soukromé, verejné, komunitni nebo hybridni
O Ochrana soukromi a dat

O Pozadavek na zalohu dat

1 Pozadavek na export dat

[ Pozadavek na skoleni

Tri hlavni faze jsou:

Strategicka faze

Zde spolecnosti diskutuji o problémech, s nimiz se mohou zakaznici setkat. Tuto

fazi zkoumame dvéma kroky:

> Navrh hodnoty cloudové technologie: Zahrnuje zjednoduSeni spravy IT,
udrzovani snizovani nakladl, nizkonakladovy outsourcing, vysoky outsourcing
QoS (kvalita sluzeb) a inovace v obchodnim modelu.

> Strategické planovani cloudové technologie: Na zakladé analyzy navrhd je
stanovena strategie; a strategickd dokumentace je vytvorena podle problémd,

se kterymi se zakaznik mGze pfi pouzivani cloudové technologie setkat.
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Zde je zkontrolovana analyza problému a analyza rizik pfi prechodu na cloudovou
technologii, aby se zajistilo, zda je zakaznik spokojen s plnénim svych obchodnich
cild. Kroky pro planovani jsou:

> Rozvoj podnikové architektury

> Vyvoj IT architektury

> Pozadavek na vyvoj QOS

> Vypracovani planu transformace

Faze nasazeni podporuje své strategie zalozené na vySe uvedenych dvou fazich

planovani a zahrnuje nasledujici kroky:

» Vybé&r vhodnych poskytovateld cloudu: Tento vybé&r se provadi na zakladé SLA
(Service Level Agreement), ktera definuje Uroven sluzby, kterou bude cloudovy
poskytovatel poskytovat.

> Udrzba technické sluzby: Poskytovatel musi zajistit Fadnou Udrzbu sluzeb tim, Ze

svym uzivateldm poskytuje nejvy$si kvalitu sluzeb.
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Faktory, které je tfeba zvazit pred investovanim

Jakmile se vSechna vase kriticka data ulozi do cloudového ulozisté, je nezbytné
zkontrolovat, zda jsou data k dispozici, zda jsou data zabezpecend nebo zda
neexistuji mezery, které by se mohly stat pri¢inou Upadku podnikani organizace.
Jako uzivatel byste se proto meél na tento aspekt pred podpisem dohody u
poskytovatele sluzeb soustredit a zkontrolovat si jej.

9 Dodrzovani pravidel

I kdyz se zda, ze vSechna data jsou uloZzena v cloudovém ulozisti, data jsou
uloZena na vice serverech; tyto servery jsou umistény v rdznych zemich svéta.
Ackoli to ma vyhodu v dostupnosti dat, uzivatelé se mohou obavat problému
legality - uzivatelé musi zkontrolovat, zda nedojde k diskriminaci nebo omezeni
uréitych typ Udajd, které budou ukladany za hranice staty.

9 Kompatibilita

UZivatelé musi pred investovanim penéz do cloudu zkontrolovat kompatibilitu IT
infrastruktury své organizace. A&koli cloudovd technologie poskytuje uzivatelim
optimalni mozné vyhody, uzivatelé dodavatele musi také sklizet a extrahovat
maximalni vyuziti cloudu. Kromé toho je tfeba mit na paméti, Ze zameéstnanci
organizace se musi vyporadat s infrastrukturou cloudové technologie.

G Sledovani dat

Pri ukladani dat do cloudového ulozisté prevezme poskytovatel cloudovych sluzeb
odpovédnost a kontrolu nad vasdimi daty. Z tohoto ddvodu se monitorovani stava
problémem, protoze je mozné Uplné monitorovani dat, méli by uzivatelé zajistit,
aby poskytovatelé na zakladé pozadavkd uZivatele povolili sprdvné monitorovani
dat.
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PRIKLADY NASTROJU CLOUD COMPUTINGU:

»~
k‘ CLOUDABILITY

XX
(X

enstratius

informatica

Cloudability

Zajistuje prehled vydajl,
pomaha identifikovat
prilezitosti snizovani
néakladd, nabizi
doporuceni
prostfednictvim SMS a
e-mailu a poskytuje API
pro pfipojeni cloudovych
fakturacnich udajd a
Gdajli o obchodnich nebo
financ¢nich systémech.

MuleSoft™

~

MuleSoft

CloudHub a Mule ESB,
dodavané jako
integrované nastroje,
jsou postaveny na open
source technologii, ktera
umoznuje rychlou a
spolehlivou integraci
aplikaci.

Obr. ¢&. 16: Priklady nastrojd

Zdroj: vlastni zpracovani

Cloudyn

Tyto nastroje jsou
navrzeny, aby
pomahaly podnikovému
oddéleni IT pfi
nadmérném nakupu
cloudovych zdrojd
Amazon. Sada sluzeb
spolecnosti Cloudyn
poskytuje uzivatelim
fidici panel zobrazujici
podrobné informace o
vSech jejich instancich,
databazich a UloZisti.

CHEF

Opscode

Chef je open source
produkt pro spravu
konfigurace zalozeny
na Ruby, ktery
poskytuje Opscode na
zakladé licence
Apache se zamérenim
na poskytovani
konfigurace a
integrace cloudovych
zdrojﬁ.

AtomSphere

Jedna se o softwarovou
platformu zalozenou na
cloudové sluzbé, kterou
pouzivaji zékaznici pfi
integraci rliznych
cloudovych aplikaci mezi
sebou.

A

pupp

PuppetLabs

Je software pro
automatizaci IT, ktery
umozfiuje spravciim
systému snadnou
automatizaci opakujicich se
Ukol@, rychlé nasazeni
kritickych aplikaci a
proaktivni spravu zmén
infrastruktury.

EnStratius

Poskytuje spravu cloudové
infrastruktury napfic¢
platformami pro verejné,
soukromé a hybridni cloud,
které Ize Gzce sladit s
pozadavky na spravu a
zabezpeceni podniku.

RIGHT SCaLe

CLOUD MANAGEMENT

~
&

Platforma umoznuje
organizacim snadno nasadit
a spravovat kritické
obchodni aplikace ve
verejnych, soukromych a
hybridnich cloudech.
RightScale poskytuje
konfiguraci, monitorovani,
automatizaci a spravu
infrastruktury a aplikaci
cloud computingu.

Informatica

Nastroje pro integraci v
cloudu, ktera resi problémy s
bezpecnosti dat v cloudu a
pomahaji podnikovym
oddélenim IT Fidit problémy s
integraci dat v hybridnich
cloudovych implementacich.

v
Y

DXC.technology

Poskytuje jediny integrovany
kontrolni bod pro spravu,
dodrzovéni predpist a
zabezpeceni podnikovych
cloudovych aplikaci a cloudovych
prostredi.
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Otestuj si své znalosti Cloud computingu v nasledujicim kvizu:

7%

Nastroje pro osobni hodnoceni:

https://searchcloudcomputing.techtarget
.com/quiz/Quiz-Cloud-computing-basics

Stupne vzdelani

d Cloud Computing MSc, PGDip - University of Leicester

O Online Cloud Computing Architecture Master's Degree - University of Maryland
University College

d BSc (Hons) Cloud Computing - University of Wolverhampton

O Master of Technology in Cloud Computing - K L University

Online vzdelavaci kurzy

O Cloud Computing Concepts, Part 1 - Coursera

O Cloud Computing Concepts: Part 2 - Coursera

O Cloud Computing Security - edX

O SAP Cloud Platform Essentials - openSAP



https://le.ac.uk/courses/cloud-computing-msc
https://www.umuc.edu/academic-programs/masters-degrees/cloud-computing-architecture.cfm
https://courses.wlv.ac.uk/course.asp?code=CS017H31UVD
https://www.masterstudies.com/Master-of-Technology-in-Cloud-Computing/India/KLUni/
https://www.mooc-list.com/course/cloud-computing-concepts-part-1-coursera
https://www.mooc-list.com/course/cloud-computing-concepts-part-2-coursera
https://www.mooc-list.com/course/cloud-computing-security-edx
https://www.mooc-list.com/course/sap-cloud-platform-essentials-opensap
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Externi materialy a navody s dalsimi informacemi

O Practical Guide to Cloud Computing Version 3.0, by Cloud Standards Customer

Council

d Cloud Services For Dummies, IBM Limited Edition, by J. Hurwitz, M.Kaufman,

and Dr. F. Halper

0 Cloud Computing Tutorial for Beginners

O Cloud Computing Bible, by B. Sosinsky

Certifikace

d Google Certified Professional Cloud Architect

A Project Management Professional (PMP)

O AWS Certified Solutions Architect — Associate

O Microsoft Certified Solutions Expert (MCSE): Server Infrastructure



https://www.omg.org/cloud/deliverables/CSCC-Practical-Guide-to-Cloud-Computing.pdf
https://www.ibm.com/cloud-computing/files/cloud-for-dummies.pdf
https://www.guru99.com/cloud-computing-for-beginners.html
https://arpitapatel.files.wordpress.com/2014/10/cloud-computing-bible1.pdf
https://cloud.google.com/certification/cloud-architect
https://www.pmi.org/certifications/types/project-management-pmp
https://aws.amazon.com/certification/certified-solutions-architect-associate/
https://www.microsoft.com/en-us/learning/mcse-certification.aspx
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15 Top-Paying IT Certifications for 2019. (2019). Globalknowledge.com.
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library/articles/top-paying-certifications/#1

Burns, C. (2019). 10 useful cloud-management tools. Computerworld.
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Cloud Computing Strategy. W3schools. Retrieved from
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Cloud Computing: Well-Kknown Companies Who Have Moved to the Cloud.
(2013). Retrieved from https://www.smartdatacollective.com/7-well-known-
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Padghan, V. (2019). Skills You Should Learn To Become A Cloud Engineer.
Edureka. Retrieved from https://www.edureka.co/blog/skills-you-should-
learn-to-become-a-cloud-engineer/



https://www.softwaretestinghelp.com/cloud-computing-service-providers
https://www.globalknowledge.com/us-en/resources/resource-library/articles/top-paying-certifications/#1
https://www.computerworld.com/article/2474204/93685-Top-10-cloud-tools.html
https://www.w3schools.in/cloud-computing/cloud-computing-strategy/
https://www.smartdatacollective.com/7-well-known-companies-have-moved-cloud/
https://data-flair.training/blogs/future-of-cloud-computing/
https://www.whizlabs.com/blog/top-cloud-computing-skills/
https://www.innovativearchitects.com/Sharepoint-Services/Cloud-Computing-Solutions.aspx
https://www.edureka.co/blog/skills-you-should-learn-to-become-a-cloud-engineer/
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* Mam jiz jasnou predstavu o

vyznamu cloud computingu?

* Jaké nastroje nejcastéjiv

souvislosti s timto modelem
vyuzivam?

* Znam prinosy, které prinasi

* Umim rozpoznat vyhody a

CLOUD
COMPUTING

J

cloud computing mé
spolecnosti?

nevyhody, které
implementace cloud
computingu prinasi mé
spolec¢nosti?
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